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Eine Haltung, die von Optimismus und Zutrauen geprägt ist 

Pygmalion Effekt 



Selektive Offenheit und Authentizität



Emotional positive Färbung in der Begegnung



Orientierung an Aufgaben und Problemlösungen 



Personale Symmetrie und Funktionale Asymmetrie



Personal symmetrisch



Funktional asymetrisch





Personale und institutionelle Bedingungen: 

Konturen und Grenzen 

Festlegung der Spielregeln 

Transparenz und Teilhabe 

Strukturen 

Erlebnissräume und Reflektionsräume 

Sicherheit und Verunsicherung 

Angemessene Antworten auf: 

(Mikro) Aggressionen 
Regelverletzungen 



It must schwing! Alfred Lion und Frank Wolff, Gründer des Blue Note Labels



Sicherheit und Verunsicherung 
 

Angemessene Antworten auf (Mikro) Aggressionen und Regelverletzungen



Erlebnis- und Reflektionräume 
 

Funktionen und Zusammenspiel





Wunderschön ist es, Konsens zu erleben, verdächtig, wenn er anhält. 

Birger Priddat, Wirtschaftsphilosoph



Vielen Dank an Wilhelm Busch und vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit




